
Kunden und Trends unter der Lupe 

Termine 
Frankfurt/Main 

Effektive 
Marktforschung 

• Bewerten, segmentieren und  

entwickeln Sie Märkte richtig. 

• Sichern und verbessern Sie Ihre  

Entscheidungen und steigern Sie Ihre 

Wertschöpfung. 

• Lernen Sie moderne Methoden der  

Marktforschung kennen und anwenden. 

• Sofort umsetzbar, durch Fallstudien, 

Übungen, Checklisten und  

Handlungsempfehlungen. 

2021: 

• 17.06. - 18.06. 

• 25.11. - 26.11. 

 

infomarketing Intensiv-Seminar 

Die Gesellschaft für Informationsanalyse  

und Marketingberatung  

infomarketing 

Informationen und Anmeldung unter www.infomarketing.de 

inklusive  

PRAXISBUCH  
ZUM  

SEMINAR 

inklusive  
Konform 

mit Hygiene- 
Richtl inien  

KL EIN -
GRUPPEN  

TEILNAHME-
ZERTIFIKAT  

hoher  

PRAXIS-
BEZUG 



 

T1: Marktforschung als Intel l igenzverstärker  

  E inordnung der Markt forschung in  den Kontext  der Market ings trateg ie   

 und Markbearbe i tung .  

  Darste l l ung des Markt forschungsprozesses  anhand der 7  D´s .  
 

T2:  Anforderungen an Aufgabenstel lungen und Brief ing  

  Was so l l  d ie  Markt forschung bewirken ,  we lche Z ie le  i n  we lcher  Abstu fung?  

  Was kann intern gemacht  und was outgesourced werden?   

  Wie de f in ieren S ie  d ie  Forschungs f rage?  Vorgaben zur Methodik  und Budget .  
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Nachmittag 
 

T3:  Das passende Erhebungsdesign und der Methoden -Mix 

  Die w icht i gsten Methoden im Verg le ich .   

  Was le i s ten Sekundär -  und Pr imärana l ysen?   

  Welchen Nutzen haben Gruppend i skuss ionen ,  Pane l -  und Adhoc-Forschung?  

  Pragmat i sche Kombinat ionen zur e f f i z ienten Markt forschung .  
 

T4:  Dateneingabe und -auswertung 

  Anforderungen an d ie  Ska l i erung .  Wie werden un i - ,  b i -  und mul t ivar iate   

 Ver f ahren angewendet?  Wann und wozu benöt igen S ie  welche Methode der  

 Datenauswertung?  Wie geht  d ie  Datenauswertung m it  SPSS?   

Informationen und Anmeldung unter www.infomarketing.de 

Prof. h.c. (P.R. of China) Dietmar Pfaff  
 

• Geschäftsführender Inhaber  

der infomarketing GmbH 

• seit 2009 Ehrenprofessur in China für  

internationales Marketing in den Hochschul- 

städten Hangzhou, Weifang, und Shanghai 

• seit 2004 Dozent für Medienwirtschaft  

an der Rheinischen Fachhochschule Köln  

(Professor von März 2005 bis August 2006) 

• 10 Jahre Lehrbeauftragter für Marketing  

an der Fachhochschule Gießen-Friedberg 

• 15 Jahre Seminarleiter und Trainer 

• 15 Jahre IHK-Referent und Prüfer für Marketing  

und Unternehmensführung 

• 30 Jahre Marketing- und Marktforschungspraxis 

Kontaktdaten 

Unternehmensprofi l  der infomarketing GmbH:  

Effizientes Marketing braucht beste Informationen! Ohne die richtigen  

Informationen kann man im Marketing kaum erfolgreich sein. Deshalb 

hat sich infomarketing auf intelligente Problemlösungen rund um die  

Information spezialisiert. Die Kernkompetenz von infomarketing ist 

das systematische Analysieren und Bewerten von Daten sowie die  

Bereitstellung von entscheidungsrelevanten Informationen.  

BERGFEST  

in fomarket ing   
l ädt  S ie  zu  e inem 

entspannten  
Ausk l ang des  

ersten Seminar -
tags  e in  

infomarketing GmbH 

Gesellschaft für Informations- 

analyse und Marketingberatung  
 

Am Dornbusch 5  

60320 Frankfurt am Main 

Telefon: (069) 46 99 80 00  

Telefax: (069) 46 99 80 09 
 

Geschäftsführer:  

Prof. h.c. (P.R. of China)  

Dietmar Pfaff  
 

Mail: dp@infomarketing.de 

Web: www.infomarketing.de 
 

Anmeldungen zum Seminar  

nehmen wir gerne auch telefonisch 

oder via E-Mail entgegen. 

Informationen und Anmeldung unter www.infomarketing.de 



Tag 2 
 

T5:  Dokumentation der Ergebnisse  

  Trennung nach Ber i chtsebenen und Ber ich ts formen  

 (Tabe l lenber i cht ,  E rgebn i sber icht ,  E rgebn i spräsentat ion) .  

  Anforderungen an e ine gute  Ergebn i sdarste l lung  
 

T6: Interpretation der Ergebnisse  

  Die Aufgabenste l lung  und das Br ie f ing  a l s  Bas i s  der Interpret at ion .   

  Eva lu ierung der ge fundenen Erkenntn i sse .  Verme idung von Über interpretat ion .    

  Auf  o f fene Fragen h inwei sen .  Hand lungsempfeh lungen ab le i t en .  

 

T7: Marktprognose als Grundlage für Marketingstrategien  

  Welche Vorgehenswe isen ,  um „p laus ibe l“  i n  d ie  Zukunf t  zu  schauen?   

 Re lat ionen zw i schen Marktpotenz i a l ,  Marktvo lumen und Absat zvo lumen .   

  Tre iber/Bremser der Marktentw ick lung .  Welchen E in f lu ss  haben  Makrot rends?  
 

T8:  Trends erkennen und erforschen  

  Wie erkennen S ie  Mikrot rends?  Welche modernen Methoden der Trend forschung 

g ibt  e s?  Wie l as sen s i ch  Frühwarnsysteme etab l ie ren?  Lernen S ie ,  w ie  S ie  d ie  Trends  

zu e inem Gesamtb i ld  integr ieren .   

Informationen und Anmeldung unter www.infomarketing.de 

Dipl. Psych. Roland Kretzschmar 
 

• Senior-Trainer der infomarketing GmbH 

• Studium der Psychologie (Arbeits- und Organi-

sationspsychologie & Wirtschaftspsychologie) 

an der Philipps-Universität in Marburg 

• 6 Jahre Lehrkraft und Mitarbeiter der Professur 

für Marketing und Verkaufsmanagement an der 

Justus-Liebig-Universität in Gießen  

• Forschungsschwerpunkte: Marken, Vertrieb 

und Konsumentenpsychologie 

• seit 2012 Dozent der FOM - Hochschule für 

Ökonomie und Management in Frankfurt am 

Main 

• 5 Jahre Trainer- und Consultingpraxis 

• 10 Jahre Marketing- und Marktforschungspraxis 

Inhouse-Seminare mit der infomarketing GmbH:  

Innerhalb dieser Seminare können wir ganz individuell auf Ihre Wünsche und  

Bedürfnisse eingehen, um Problemlösungen mit Ihnen gemeinsam zu erarbeiten. 

Teilen Sie uns Ihren Sachverhalt mit, damit wir Ihnen ein spezifisches Seminar-

angebot erarbeiten können. Eine optimale Mischung aus Praxis, Wissenschaft  

und Transfer gewährleistet Ihnen die gemeinsame Seminargestaltung von  

Trainern  und Experten der infomarketing GmbH. 

Jede Anmeldung wird schriftlich 

bestätigt. Die Gebühr für das zwei-

tägige Seminar beträgt 1.280,- EUR  

(zzgl. gesetzl. MwSt.). Darin enthal-

ten sind ausführliche Seminarunter-

lagen, Buch, Zertifikat, Mittagessen 

und Tagungsgetränke für beide  

Tage. Aufgrund der gewünschten  

Trainingsintensität ist die Anzahl 

der Teilnehmer beschränkt. 

Trainingszeiten 

1. Tag: 9.30 Uhr – 18.30 Uhr  

2. Tag: 9.00 Uhr – 17.00 Uhr 

Teilnahmegebühr 

1 Übung  

je Topic 
  

8 ÜBUNGS -  
EI N H EI T EN     

Vormittag 

Nachmittag 



Name, Vorname 

Unternehmen 

Straße, Hausnummer 

Postleitzahl, Ort 

Telefon 

E-Mail 

Datum                                         Unterschriften der Teilnehmer ggf. des Rechnungsempfängers 

Funktion / Position 

Anmeldung 

Effektive Marktforschung: Termine 2021 
 

 

 

  Do. /Fr .  17.  und 18 .  Jun i  2021  

  Do. /Fr .  25.  und 26 .  November 2021  

  

S ie  erha l t en e ine Anmelde -

best ät i gung ,  da  d ie  Te i lnehmer-

zah l  au f grund der aktue l len   

Hyg iene-R icht l in ien begrenzt  i s t  

und e in  P l atz  im Seminar erst  

nach der Bestät igung   

garant iert  werden kann .   

Teilnahmegebühr 

1.280,- EUR zzgl. gesetzl. MwSt. Darin enthalten sind das Buch, 

die Unterlagen, die Konferenzgetränke und zwei Mittagessen. 
 

Stornierung 

Eine Stornierung bis zu sechs Wochen vor der Veranstaltung  

ist kostenfrei. Bei schriftlicher Abmeldung bis 14 Tage vor dem  

Seminar sind 50 Prozent der Teilnahmegebühr zu zahlen.  

Danach müssen wir Ihnen leider die Gesamtsumme berechnen. 

(Es gilt das Datum des Posteingangs).  

Selbstverständlich können Sie sich auch vertreten lassen. 
 

Terminänderungen 

Erfolgen nur bei zwingender Notwendigkeit. In diesen Fällen  

werden die Teilnehmer umgehend informiert. Sollte der neue  

Termin nicht zusagen, werden bereits gezahlte Gebühren  

erstattet. Weitergehende Ansprüche können jedoch nicht  

anerkannt werden. 

Bitte faxen Sie das ausgefüllte Formular an (069) 46 99 80 09 

Tagungsorte und Zimmerbuchung 

Für unsere Kursteilnehmer ist im Tagungshotel  

relexa (Lurgiallee 2, 60439 Frankfurt am Main) 

ein spezielles Einzelzimmerkontingent jeweils vom 

Vortag der Veranstaltung an à 122,- EUR inkl.  

Frühstücksbuffet, gesetzl. MwSt. und kostenloser 

Nutzung des Fitnessclubs bis 4 Wochen vor 

Veranstaltungsbeginn reserviert. Setzen Sie sich bit-

te rechtzeitig mit dem Hotel oder mit uns in  

Verbindung. 
 

Datenschutz 

Ihre Daten werden für die interne Weiterver-

arbeitung und eigene Werbezwecke von uns unter 

strikter Einhaltung des Bundesdatenschutzgesetzes  

gespeichert. Wenn Sie die Speicherung nicht 

erwünschen, teilen Sie uns dies bitte per E-Mail 

(dp@infomarketing.de) mit.        

   Stand: 02/2021 


